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Vorsicht: Telefonbetrüger sind zurzeit sehr aktiv

Kanton Luzern

In den letzten Tagen ist es wiederholt zu Betrugsversuchen per Telefon gekommen. Bei der Luzerner Polizei
gingen dazu mehrere Dutzend Meldungen ein. In den meisten Fällen blieb es beim Versuch. In einem Fall
konnten die Täter jedoch mehrere tausend Franken von einem Bankkonto abbuchen.

Täglich meldeten Betroffene der Luzerner Polizei verdächtige Telefonanrufe von mutmasslichen Betrügern.
Diese gaben sich hauptsächlich als Mitarbeitende der Sicherheitsabteilung von Banken aus und gaben an,
dass sie eine verdächtige Kontobelastung festgestellt hätten. In einem Fall im Kanton Luzern waren die
Täter erfolgreich: Nachdem die geschädigte Person eine Fernwartungssoftware installiert hatte, konnten
die Betrüger mehrere tausend Franken vom Konto abbuchen.

Die Polizei warnt vor solchen Betrugsmaschen!

So schützen Sie sich:
• Seien Sie bei unerwarteten Telefonanrufen misstrauisch und geben Sie keine persönlichen Daten preis.
• Installieren Sie niemals Fernwartungssoftware auf Anweisung unbekannter Personen.
• Geben Sie keine Bank- oder Kreditkartendaten bekannt.
• Übergeben Sie niemals Bargeld oder Wertsachen an Unbekannte.
• Lassen Sie sich nicht unter Druck setzen – legen Sie im Zweifel sofort auf.
• Kontaktieren Sie bei Unsicherheiten direkt die Polizei oder Ihre Bank.

Betrugsversuche können direkt bei der Meldestelle des Bundes unter
https://www.report.ncsc.admin.ch/de/ gemeldet werden.

Das müssen Sie tun, wenn Sie bereits Geld bezahlt oder Daten preisgegeben haben:
• Kontaktieren Sie umgehend Ihre Bank und lassen Sie Konten oder Bankkarten sperren.
• Melden Sie den Vorfall der Polizei und erstatten Sie Anzeige.

https://news.lu.ch/html_mail.jsp?params=bsSssAhIGYi2l888xyqBJ7bN8PdajYg%2FDM4FJhdGyQRUEAej7%2B0EvYvGzRNmUO521nMAkm6idccIeYmQQ4XgbSN3Y%2BUc48m%2BThbnfxJ9YuZ5NGDwZp1uLzHNRjskYcFk


Helfen Sie mit, Betrüger zu entlarven. Wählen Sie bei jedem Verdacht die Notrufnummer 117!
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